Богаткина Ирина Александровна

Дата рождения:
09.11.1976

Проживание:

Москва

Контактный телефон:
8 (926) 525-94-73

E.mail:


bogatkina_irina@bk.ru
Позиция/должность в новой компании:





Дополнительно: 
Возможен переезд в Санкт-Петербург
Профессиональный опыт:

Компания: 

ООО «Ком-Денталь», г.Москва
Род деятельности: 
оптово-розничная продажа инструментов, расходных материалов и  оборудования  для стоматологических клиник и учреждений обще-медицинского направления 
Когда работала: 
декабрь 2004 по настоящее время
Должность: 
бренд-менеджер  трех направлений (DMG – расходные материалы, стоматология; Komet Dental – вращающиеся инструменты – стоматология; Komet Medical – вращающиеся инструменты и пилы – общая медицина).
Функциональные обязанности: 
1. Проведение конкурентного анализа по производителям и поставщикам аналоговой продукции 
2. Ценообразование

3. Расчет рентабельности
4. Составление маркетинг-плана и контроль его выполнения  по каждому направлению

5. Разработка и реализация мероприятий по продвижению продуктов направления

6. Подготовка номенклатурной базы для «1С-Торговля»

7. Работа с поставщиками (переписка, телефонные и личные контакты)
- уточнение всех формальностей перед подписанием Контракта

- размещение заказов и решение всех текущих вопрос по его выполнению
- контроль оплаты по получены товарам

- получение и подготовка всех документов, необходимых для регистрация и сертификация товаров

8. Подготовка обучающих программ  и  проведение обучения торговых представителей
9. Анализ продаж

10. Участие в планировании продаж

11. Рекламная деятельность:

- Подготовка и размещение  рекламы в печатных изданиях

- Размещение рекламы в Интернете

12. Консультирование клиентов по продуктам как по телефону, так и  лично

13. Выставочная деятельность

14. Создание клиентской базы по направлениям
15. Знание продукции других направлений, предлагаемых компанией

16. Ведение отчетности
17. Продажи телефонные и личные

18. Ведение документооборота

Компания: 

ЗАО «Медиком-М», г.Москва

Род деятельности: 
розничная продажа инструментов, расходных материалов и  оборудования  для стоматологических клиник

Когда работала: 
01.12 .2003-31.07.2004

Должность: 
Коммерческий директор розничного магазина 

Функциональные обязанности: 

1. Поиск новых клиентов

2. Составление маркетинг-плана и контроль его выполнения
3. Определение ассортимента товаров, предлагаемых магазином  
4. Ценообразование

5. Расчет рентабельности
6. Разработка и реализация мероприятий по привлечению новых клиентов

7. Логистика

8. Планирование

9. Анализ продаж

10. Участие в рекламной деятельности:

11. Создание клиентской базы по направлениям

12. Ведение отчетности

13. Продажи телефонные и личные

14. Ведение документооборота

Компания: 

ООО «Фарм-Балт», г.Санкт-Петербург

Род деятельности: 
оптово-розничная продажа инструментов, расходных материалов и  оборудования  для стоматологических клиник 

Когда работала: 
20.11.2001-01.12.2003

Должность: 
менеджер  
Функциональные обязанности: 

1. Планирование закупок

2. Логистика

3. Поиск новых поставщиков (Российских и иностранных)

4. Проведение конкурентного анализа по   поставщикам
5. Участие в ценообразование

6. Расчет рентабельности
7. Работа с поставщиками (переписка, телефонные и личные контакты)

- уточнение всех формальностей перед подписанием Контракта

- размещение заказов и решение всех текущих вопрос по его выполнению
- контроль оплаты по получены товарам

- получение и подготовка всех документов, необходимых для регистрация и сертификация товаров

8. Консультирование клиентов по продуктам как по телефону, так и лично

9. Выставочная деятельность

10. Создание клиентской базы по поставщикам
11. Знание продукции других направлений, предлагаемых компанией

12. Ведение отчетности

13. Ведение документооборота

Наиболее важные достижения: 
Успешное ведение направления с нуля (Komet Dental, Komet Medical – «Ком-Денталь»); привлечение новых клиентов и увеличение продаж(«Медиком-М»), Оптимизация затрат  на доставку товаров («Фарм-Балт», «Медиком-М»);  успешные переговоры по увеличению скидок  и компенсации затрат на продвижение продукции («Фарм-Балт», «Медиком-М», «Ком-Денталь»).
Образование: 
1994г. 

- РГПУ им. Герцена г. Санкт-Петербург/Факультет математики
1997 г . 

– Бухгалтерские курсы

2005г., август 
– Обучение в Германии  по продуктам направлений DMG и  Komet Dental
Компьютерные и др.навыки:
MS Office (Word, Excel, Outlook, Power Point,Acsess, Internet)

1С Торговля

Владение иностранными языками:

Английский язык – средний (работа с литературой, коммерческая переписка, общение по телефону и при личном контакте; проходила обучение по продуктам всех направлений на английском языке)
Дополнительные сведения:

Общий опыт работы больше 9 лет ( с 10.1996 по настоящее время) из них:
- Общий опыт продаж -  приблизительно 5 лет

- Общий опыт работы с иностранными партнерами –  приблизительно 4 года

Имею опыт регистрации и сертификации продукции в РосЗдраве (Москва)  и опыт работы по таможенному оформлению товаров (работа с таможенными декларантами, и отделом платежей Северо-Западной таможни)

Коммуникабельна, стрессоустойчива,  ориентированна на эффективное достижение результата, предпочитаю работать в команде.
Спокойно отношусь к  необходимости командировок
Имею опыт руководства коллективом численностью до 10 человек.
