	Файвинов Дмитрий Анатольевич
	телефон
	+7 (812) 936-1034

	
	e-mail
	dfaivinov@mail.ru

	

	Цель
	поиск работы, позволяющей полнее реализовать накопленный управленческий опыт

в динамично развивающейся российской или международной компании

	
	
	

	Сведения о себе
	год, место рождения
	1965, Санкт-Петербург

	
	семейное положение
	женат

	
	дети
	сыновья 16 и 7 лет

	

	Опыт работы
	2005
	ООО "Химитек" (производство профессиональных моющих средств), коммерческий директор

· организация работы и руководство отделом продаж, переговоры с руководством ключевых клиентов

· определение маркетинговой политики компании

· организация семинаров и презентаций, участие в выставках

· формирование концепции прайс-листа компании

· мониторинг и анализ состояния рынка

· организация взаимодействия со СМИ, мероприятий по рекламе и продвижению товара

· создание дизайна упаковки, промо-продукции, сайта

· создание инструктивных, аннотационных и т.п. материалов

· обеспечение взаимодействия служб и отделов

· контроль отработки персоналом оргвопросов

	

	
	1995-2004
	ЗАО "Фармакор" (фармацевтика - опт, аптечная сеть, производство),

заместитель генерального директора
· организация работы и стратегическое руководство отделом закупок, переговоры и подписание контрактов с руководством поставщиков

· стратегическое руководство отделом продаж, контакты и переговоры с руководителями ключевых клиентов в сложных вопросах

· общее руководство и координация взаимодействия оптового, розничного и производственного звеньев компании "Фармакор"

· контакты и взаимодействие с ключевыми фигурами в органах власти и администрациях ряда регионов

· управление и распределение финансовых потоков, стратегическое планирование и внутренний аудит

· отработка стратегии работы по бюджетным и тендерным поставкам в Санкт-Петербурге и регионах

· контроль и общее руководство отделом логистики и складом

· консультирование пресс-службы и отдела рекламы

· планирование и контроль проведения акций по продвижению товара в аптеках

· контроль отработки персоналом оргвопросов

	

	
	1994-1995
	"Фармакор", начальник отдела продаж и маркетинга

· формирование концепции прайс-листа компании

· определение маркетинговой политики компании

· обеспечение взаимодействия служб и отделов

· определение политики закупок компании

· мониторинг и анализ состояния фармацевтического рынка

· определение потребности по закупкам товара

· составление отчетов по продажам, по работе с клиентами, по товаро-финансовым потокам

· переговоры с руководством ключевых клиентов по всему спектру вопросов, заключение контрактов

	

	
	1992-1994
	"Фармакор", менеджер по продажам

· создание (будучи единственным менеджером) клиентской сети компании, впоследствии - ключевые клиенты

· отработка схем логистики

· отчеты по продажам

	

	
	1988-1991
	ПО "Кировский завод", инженер-технолог

	

	Образование

и курсы
	1982-1988
	Ленинградский Политехнический институт им.Калинина, инженер


	
	1997
	СПб Университет экономики и финансов, курс "Теория и практика эффективных продаж, психология общения и сервисная психология"

	
	1998
	СПб Финансовые курсы, курс "Информационные компьютерные технологии аналитического и маркетингового исследования фармрынка"

	
	1999
	SmithKline Beecham, тренинг-курс "Менеджмент ключевых клиентов"

	
	
	

	Навыки
	· руководство и управление персоналом на всех уровнях

· ведение переговоров с руководством высшего и среднего звена российских и зарубежных компаний-производителей, фирм-покупателей, с представителями органов власти и администрации Санкт-Петербурга и регионов

· разработка, постановка и решение тактических и стратегических задач (закупки, продажи, маркетинг, мониторинг, аналитика, прогнозирование, логистика и проч.)

· знания и опыт решения юридических аспектов бизнеса

· разработка алгоритмов и техзаданий по созданию и доводке программного обеспечения для отдела аналитики и маркетинга

· проведение выставок, презентаций, симпозиумов, семинаров

· публикации в СМИ (авторство, соавторство, литературная обработка текста, корректура)
· авторские разработки (внедрения) товарных знаков, этикеток, оригинал-макетов полиграфической и др. рекламной продукции, книжных обложек

	

	Личные

качества
	· умение аргументировать, владение ораторским искусством

· коммуникабельность, инициативность, решительность, взвешенность действий

· аргументированное отстаивание собственной точки зрения до момента принятия решения, качественное исполнение принятых решений

	

	Дополнительная информация
	водительские права категорий "В" и "С" (стаж более 20 лет), личный автомобиль

	
	опытный пользователь ПК (Word, Excel, 1С, FineReader, CorelDROW, Paint Shop, интернет)

	

	Увлечения
	музыка (фортепиано, гитара, клавишные синтезаторы), профессиональная работа на студии звукозаписи (запись фонограмм, аранжировка, создание теле- и радио рекламных роликов, видеоклипов, авторской музыки и текстов)


